ACTA 4474

Acta de la sesién ordinaria celebrada por la Junta Directiva del Instituto Nacional
de Aprendizaje en la sede ubicada en el Paseo Colon, a las diecisiete horas con
guince minutos del veintiocho de febrero de dos mil once, con la asistencia de los

siguientes directores:

Sr. Olman Segura Bonilla

Pbro. Claudio Maria Solano Cerdas
Sr. Mario Mora Quirds

Sr. Tyronne Esna Montero

Sr. Carlos Lizama Hernandez

Sr. Jorge Mufioz Araya

Sr. Luis Fernando Monge Rojas

AUSENTES
Sra. Olga Cole Beckford

Sr. Juan Manuel Cordero Gonzalez

POR LA ADMINISTRACION:
Sra. Shirley Benavides Vindas
Sr. Roberto Mora Rodriguez
Sr. José Antonio Li Pifar

Sr. Juan Luis Cantillano

POR LA SECRETARIA TECNICA:
Sr. Bernardo Benavides

Sra. Elineth Ortiz Zufiga

ARTICULO PRIMERO:

Presentacién del Orden del Dia:

Presidente

Vicepresidente

Viceministro de Educacion

Director

Director

Director

Director

Por motivo de graduacion en la Regional
Limén

Por motivo de reunibn con la sefiora
Ministra de Trabajo

Gerente General
Subgerente Técnico
Subgerente Administrativo

Asesor Legal a.i.

Secretario Técnico de Junta Directiva

Secretaria de Actas
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1. Presentacion del Orden del Dia
2. Reflexion.
3. Discusién y aprobacion del acta de la sesion 4473
4. Correspondencia:
4.1 Invitacion de entidades cooperativas a la conmemoracion del Dia Internacional de la Mujer.
4.2 Comunicacion de Acuerdo tomado por el Consejo Municipal de Atenas en sesion ordinaria nam.

65 de 14 de febrero de 2011.

5. Licitaciéon Publica 2010LN-000007-01, Contratacion de abastecimiento continio de materiales
de acabados para artes gréaficas, segun demanda.

6. Oficio SGA-093-2011, de 22 de febrero de 2011, de la Subgerencia Administrativa.
Presentacion del Plan de Capacitacion 2011.

7. Presentacion de la Presidencia Ejecutiva. Resumen del plan estratégico 2011- 2015.

8. Propuesta de resolucion de recurso de revocatoria contra la declaratoria de desierto referido
a la contratacion 2010LA-000006-04 para la “ COMPRA E | NSTALACI
METROS LINEALES DE MALLA CICLON PARA LAS INSTALACIONES DEL CENTRO
REGI ONAL POLI VALENTE DE LI BERI A" .

9. Proyecto de ley que se tramita en la Asamblea Legislativa bajo el expediente No. 17.307 ,

adicién de un articulo 26 bis a la Ley de Armas y Explosivos No. 7530 del 10 de julio de
1995

10. Presentacion de la Gerencia General, Acciones realizadas por la Comisidn Institucional de
Valores del INA.

11. Informe de asuntos de la Presidencia Ejecutiva.

12. Mociones y Varios.

ARTICULO SEGUNDO
Reflexién

La sefiora Gerente General, procede con la reflexion de hoy.

ARTICULO TERCERO
Estudio y aprobacién del acta N° 4473.

El sefior Secretario Técnico, en primera instancia solicita las disculpas a los sefiores
miembros de Junta Directiva y a la administracion superior, debido a que en la sesion
anterior hubo problemas técnicos con la grabadora digital, sin embargo el acta se tomo

con base a las anotaciones recopiladas durante el desarrollo de la sesion, ademas se

ON

DE
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verificaron anotaciones con algunos de los sefores directores que participaron en la

sesion.

El sefior director Esna Montero, manifiesta que en su caso en particular el acta recogi6é
las intervenciones realizadas por su persona, en ese momento e incluso tiene por
practica llevar anotaciones de sus intervenciones; por lo tanto no tiene inconveniente

alguno en gque se someta a votacion.

El sefior director Lizama Hernandez, menciona que el sefior Benavides, le llamé para
consultarle si tenia alguna observacion en cuanto al borrador del acta, sin embargo en
su caso personal considera que se tomo el acta bien, porque su intervencion fue

recopilada, ademas de lo que menciond en el contexto de la reunion.

El sefior Presidente, somete a aprobacion el Acta No. 4473, sobre la cual no se tienen

observaciones Yy por acuerdo de los miembros se aprueba.

Se abstiene de votar el acta por no haber participado de la sesion en cita, el sefor

Viceministro de Educacion.

ARTICULO CUARTO

Correspondencia:

4.1 Invitacion de entidades cooperativas ala conmemoracién del Dia Internacional

de la Mujer.
El sefior Secretario Técnico, procede a dar lectura a la invitacibn que remitié

CONACOORP, y otras entidades, sobre el Foro que se realizara en conmemoracion del
08 de marzo, Dia Internacional de la Mujer, el proximo 04 de marzo de 2011, en el

Edificio Cooperativo.

El sefior Presidente, indica que se distribuira a los sefiores directores y sefiora directora
para su posible participacion.

Se da por recibida la invitacion.
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4.2 Comunicacion de Acuerdo tomado por el Consejo Municipal de Atenas en
sesion ordinaria num. 65 de 14 de febrero de 2011.
El sefior Secretario Técnico, procede a dar lectura al oficio MAT-SC-YA-001000-2011,

sobre el acuerdo tomado por el Consejo Municipal de Atenas, en el cual comunican
sobre la mocion aprobada en el sentidode: “ ...SE A CUE RD AtlaPresklentia
Ejecutiva del INA, abrir una sede en el cantdn de Atenas, que capacite técnicos y
profesionales en diferentes areas, segun mocién presentada por la sefiora Presidenta

del Consejo Municipal. Quedando con 5 votos a favor”

El sefior Presidente, indica se da por recibida la nota y solicita que la Gerencia General,
prepare una carta de respuesta, que tome en consideracion los lineamientos contenidos

en el Plan Estratégico que va a exponer en otro punto de la Agenda.

ARTICULO QUINTO

Licitacion Publica 2010LN-000007-01, Contratacion de abastecimiento continuo de
materiales de acabados para artes graficas, seqgun demanda.

El sefior Presidente, que en este tema corresponde a la Licitacion Publica 2010LN-
000007-01, la cual hoy se hace entrega formal, con el objetivo de que se analice

durante la semana y discutirla en la proxima sesion.

Se da por recibida.
ARTICULO SEXTO

Oficio SGA-093-2011, de 22 de febrero de 2011, de la Subgerencia Administrativa.
Presentacion del Plan de Capacitacion 2011.

El sefor Presidente, somete a consideracion de los sefiores directores y directora el
tema que sera presentado por el sefior Guillermo Salazar Vargas, Encargado del

Proceso Desarrollo Recursos Humanos y la funcionaria Nidia Vargas Arrieta.

El sefior Salazar, procede con la presentacién de acuerdo con las siguientes filminas:

c

tar
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A Articulo 29 inciso a) del Reglamento del Sistema d
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AlLineamientos
institucionales indicados
por las Autoridades
Superiores en materia de
capacitacion

A Proceso de
recolecciéon de datos,
filtrado y analisis de
los temas solicitados

Multilingtismo

Energias

Alternativas Areas del Ambiente

Transversales -
(Emprendedurismo Alta tecnologiad
Pensamiento creativd Desarrollo
Innovacion, Género)
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E[e3 TejHated

Eje Transversales 79 servicios

Eje Pedagdgico 14 Servicios

Eje Técn 88 Servicios

Eje Gestion Administrativa 19 Servicios

UDIPE 18 Servicios

Capacitacion al exterior 15 Servicios

BESUIOSE. UEeC QDA CHACIDN Hol

RHI

Coopex o
Comisién

UDIPE*

Capacitaciéon al exterior
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’ P AtCDANISS Pdr- Ble Ternlil

UDIPE

Capacitacién al exterior

Comysrresinvge 22306 - Z06 k

Transversal 60 (8)* ¢8.155.000 79 (28)*
- 33,980,000
Pedagodgico 33 (0O)* ¢ o 14 (7)*
17,825,000
Técnico 103 (53)* ¢100.640.000 88 (44)*
82,155,000
Administrativo 21 3)* ¢2,205.000 19 (@@A2)*
12,040,000
UDIPE - - 18
Capac. Exterior - - 15

Comisién de
Capacitacion (**) ¢40.000.000 ¢ 40.000.000
TOTAL (64)* ¢ 151.000.000 (91)* ¢ 186.000.000

El sefior Subgerente Administrativo, sefiala que quizas los miembros de Junta Directiva
de la anterior administracion, podran notar una pequefia diferencia en el Plan de
Capacitacion, con respecto a los de los afios anteriores y consiste en que se esta
considerando un factor nuevo, que tiene que ver con las lineas estratégicas a las que la
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actual administracion esta apuntando. Al inicio de la administracion consulté en calidad
de Presidente de la Comision de Capacitacion, si existia en algdn momento una
comunicacion entre la administracidbn superior, de hacia dénde desea ir la
administracién, para con base en ello elaborar el plan estratégico de capacitacién, y le
manifestaron que no se daba esa comunicacion; ya que la costumbre era consultar a

los Nucleos o Regionales, lo que se requeria en capacitacion.

En este sentido iniciaron con un proceso de motivacion para que las Unidades tomaran
nota de que era importante que conocieran las areas que a la administracién superior
le interesaba fortalecer, de ahi que el plan se tardé un poco mas de lo acostumbrado

para poder aterrizar el plan, segun la vision de la actual administracion.

Por otra parte menciona que de los 200 servicios planteados, casi el 50% va a ser
atendido con recurso humano interno. Asimismo del 100% de los funcionarios a

capacitar, casi el 80% es para el area docente y el 20%, es para la parte administrativa.

El sefor director Mufioz, manifiesta que la pregunta que se hace es, sobre los
lineamientos generales del Plan Estratégico, que debe ser primero que el plan de

capacitacion.

Por otra parte observa en cuanto al presupuesto para el Nucleo Artesanales y Nucleo
Textil, donde tienen “0” en presupuesto
son los que mas cursos imparten para si mismos, lo cual considera un poco extrafio.
También se observa el presupuesto de Metal Mecanica, que son 2 millones; lo cual
considera bajo; ya que por ejemplo, desde hace ocho o diez afios el sector industrial ha
venido planteando la necesidad de contar con personal para capacitacion en las areas
de moldes y troqueles y matriceria; incluso se han tratado de hacer alianzas con el IMH
de Espafia, para capacitar personas en estas areas, ya que es transversal dentro del

sector metalmecanica.

par a
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El sefior Salazar, responde que los Nucleos Artesanales y Textil, participan en forma
aisladas en las actividades transversales y la mayoria de las actividades son atendidas
con recurso humano interno (RHI), aprovechando el conocimiento que estas areas
tienen, y lo que se hace es reciclar un poco el conocimiento de aquellas actividades que
han recibido los docentes y que lo comparten con terceros, logrando una mayor

distribucion de los recursos.

En cuanto al area metalmecanica, es parte de la gestibn de investigacion que se
pretende incrementar a través del Proceso Gestion Tecnoldgica del Nucleo, porque de
acuerdo con la informacion suministrada por los compafieros del Nucleo, el sector
metalmecanica encuentra suficiente capacitacion en el mercado, incluso se ha pensado
en la necesidad de recibir capacitacion en Brasil; de ahi que no aparece en el plan,
porque se tendrian que canalizar con la Asesoria de Cooperacion Externa o por medio

de la Comision de Capacitacion.

La sefiora Gerente General, manifiesta que de acuerdo con lo mencionado por el sefior
Subgerente Administrativo, este plan fue una tarea ardua, en conjunto con don
Guillermo. Ademas la administracion ya concluyo6 el Plan Estratégico para el periodo
de esta administracion y también se articuld6 con este plan de capacitacion para
funcionarios. También se articulé desde las lineas de Plan Nacional de Gobierno y con
las lineas estratégicas que se definieron en mayo pasado, como son ambiente,
emprendedurismo, género e innovacion. Asimismo se dio a la tarea en conjunto con el
sefior Subgerente Administrativo y sefior Guillermo Salazar, de tratar de generar
algunas capacitaciones transversales para todos los funcionarios en relacion con estas
areas, de manera que no solo se quedaran con los que se solicitaba; ya que a su

criterio considera que muchas personas no tienen claras estas areas transversales.

También se vincularon aspectos sobre las necesidades mas técnicas y de
equipamiento. Ademas fue muy insistente en cuanto a la cooperacion internacional, ya
gue este es un complemento importante a la parte técnica. En este sentido converso

con el Jefe de Cooperacién Externa, sin embargo se deben ajustar aspectos de los
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convenios con entes internacionales. No obstante aunque no esté contemplado en el
Plan, no significa que no se vaya a ejecutar, sino que proOximamente se reuniran para

analizar con mas detalle el tema.

El sefior Viceministro de Educacion, indica en cuanto a los comentarios de la sefiora
Gerente General, que verdaderamente existe la necesidad de lograr ese balance entre
las necesidades de capacitacion que las personas perciben que tienen y las
necesidades institucionales, porque no necesariamente coinciden. También le parece

gue la propuesta tiene la virtud de pretender lograr ese balance.

En esta misma linea cita el ejemplo del MEP, donde durante mucho tiempo se conto
con un centro dedicado a identificar necesidades de capacitacion, donde se
consultaban las necesidades de capacitacion, y durante 20 afios se dieron desastres en
el area de matematicas; sin embargo nadie manifestaba necesidades de capacitacion
en esta area; no obstante llega el momento donde desde la administracion y la Junta

Directiva del MEP, se hace un giro a partir de una vision estratégica.

En el caso concreto del INA tampoco se trata de inclinarse por uno y otro lado, porque
habra necesidades especificas de los Nucleos, pero si tiene las responsabilidad de
mantener la visidbn en conjunto y asegurar que las lineas estratégicas estén dentro de

las lineas de capacitacion y considerar que sean la lineas correcta.

El sefior director Lizama Hernandez, menciona que el documento que se presentdé fue

sintetizado, ya que el documento que se les remitio es mucho mas amplio.

Por otra parte comparte lo manifestado por el sefior Presidente, en el sentido de que es
un buen avance, porque se mencionaba que ya estaba vinculado con el plan
estratégico, independientemente de que aun no se ha recibido en Junta Directiva el
Plan estratégico, pero como bien citaba la sefiora Gerente General, es obvio que ya se
estd replicando; ya que esto permite planificar con mejor calidad el accionar de la

Institucién, sobre todo en un area como es el mejoramiento del recurso humano.
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También en una sesion anterior, habia manifestado en el tema de la capacitacion, que
no es posible que el INA tenga deficiencia en la capacitacion del recurso Humano,
siendo el INA la principal Institucién de capacitacion en el pais.

Por otra parte globalmente considera y plantea la posibilidad de que a futuro el plan
anual de capacitacion sea un insumo importante del Plan Operativo Anual y que sea
elaborado un mes antes de que se presente el Plan Operativo Anual.  Aunque
entiende que este nuevo modelo de plan de capacitacion, requirié de arduo trabajo.

También otro aspecto que considera interesante es que hay elementos de estrategias a
mediano plazo, que van a seguir siendo validos, aunque se esté viendo unicamente un
plan anual, lo cual esta dando al area de recursos humanos los lineamientos en

cooperacion técnica internacional.

En cuanto a los recursos asignados para este afio tiene dudas, porque considera que
son muy escasos; por ejemplo se mencionan 146 millones para capacitacion recurso
humano, 40 millones para apoyar los esfuerzos individuales de funcionarios que
necesitan finalizar una carrera, y sumando todos los rubros no se llega a los 250
millones, lo cual representa el 0.4%, del presupuesto de la institucion; por lo que le
suena muy poco en relacion incluso a los objetivos y metas que contempla el plan.
Ademas considera que este aspecto de capacitacion es un area critica dentro del
Andlisis de Valoracion de Riesgos de Control interno, que se les presentd hace unas
semanas. En este sentido esta administracion deberia hacer un esfuerzo en esta area
y con este plan el cual lo ve muy positivo y valioso. Va a requerir un complemento
donde se le establezcan niameros a todo lo que no esta incluido, como es caso de la
capacitacion internacional; en este sentido dado que los costos son importantes, como
Junta Directiva, se deberia recibir una propuesta para aumentar el presupuesto en

capacitacion.

La sefiora Gerente General, indica que se habia tomado la decisién de duplicar el

presupuesto del afio anterior, ademas se estaba verificando la decision que el cuerpo
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gerencial anterior habia tomado en ese momento. También consideran fielmente la
importancia de la capacitacion y la formacion profesional; en funcion de ello, y como
indic6, hace unos meses se habia tomado la decisién de duplicar el presupuesto; sin
embargo hace unas semanas se habia tomado la decision de llegar hasta 800 millones
si era necesario; no obstante esta la posibilidad de la cooperacion internacional, lo cual
puede sumar mas presupuesto. Considera que este planteamiento es totalmente
sostenible, ademas estdn en su primer afio de administracion, donde tienen la
posibilidad de hacer su propio plan, con una vision mas integral y mas de mediano
plazo y desde esta perspectiva el plan tiene un valor agregado importante. Ademas el
presupuesto se duplicé en primera instancia, y eventualmente se puede incrementar,

por supuesto sin considerar la cooperacion internacional.

El sefior Presidente, indica que en la presentacion del punto 7, sobre el plan
estratégico, contemplara el monto por capacitacion a funcionarios para el este afo, pero
como bien citaba la sefiora Gerente, podria llegar a 800 millones de colones, pero que
obviamente no todo el presupuesto esta aprobado, sin embargo si el monto es avalado

por la Junta Directiva, se puede aprobar por presupuesto extraordinario.

Por otra parte cuando estaba revisando el plan, les comentaba a don José Antonio y a
don Guillermo que le faltaba detalle a la presentacion, para poder entender la dimension
de lo que se estaba haciendo, en el sentido que en apariencia era poco el presupuesto
y habia una discusion de crecimiento; no obstante don Guillermo le habia manifestaba
gue analizandolo comparativamente con el anterior plan, habia cierto crecimiento,
ademas que el plan previo estaba concentrado en lo que ha sido mas tradicional o en
lo que siempre se ha planificado. Practicamente ahora se estd rompiendo con ese
esquema, no solo en el sentido de que este plan debe responder a las lineas
estratégica planteadas, sino que se incluya todo lo que es capacitacion técnico-docente,
ya sea con recursos internos o con fondos extranjeros, a través de la cooperacion
internacional; hasta ahora no se venia haciendo, porque se manejaba de otra forma.

En este sentido el presupuesto extraordinario que se propondra préximamente a esta

Junta Directiva, considerara estos rubros, ya que son estratégicos de considerar.
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El sefior Subgerente Administrativo, sefiala que del 100% de las acciones planteadas,
lo cual rondan 146 millones; el 50% de esos servicios van a ser cubiertos por
profesionales del INA, haciendo un efecto multiplicador por la inversiébn que ha hecho el
INA; lo cual no esté cuantificado en el plan.

El sefior Salazar, refuerza lo manifestado por el sefior Subgerente Administrativo y
especificamente casi el 61.34% de las actividades del plan se realizaran con recurso
humano interno, el porcentaje restante seria contratado. También estan las actividades
no previstas que se atenderan por medio de la Comision de Capacitacion. En cuanto a
lo que se mencionaba sobre la capacitacidn en el exterior, también son atendidas por la

Asesoria Cooperacion Externa, quienes tienen una subpartida presupuestaria para ello.

El sefior director Mufioz Araya, consulta si la capacitacion a funcionarios es evaluada,

existe nota minima, asistencia etc.

El sefior Salazar, indica que la capacitacion estd normalizada por Gestion de Calidad,
no solo para lo que es control interno, sino para las actividades en su ejecucion, donde
se dan varios tipos de evaluaciones; como son evaluaciones por parte de los docentes,
los participantes evallan a los docentes, una evaluacion de reaccién la cual se aplica
una vez que se concluye cada actividad, asimismo el plan de capacitacion es evaluado
a nivel general; lo cual en su aplicabilidad ronda un 84%, y es bastante positivo.
También se valoran las acciones proyectadas con las ejecutadas, lo cual generalmente

superan el 100%.

El sefior Presidente, agrega que para la capacitacion fuera del pais, los funcionarios

firman un contrato de prestacién futura de servicios.

El sefior director Mufioz Araya, consulta si dentro de lo que es capacitacion, estan
contempladas pasantias, asistencias a exposiciones, etc. o si existe algun item

especial.
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El sefior Salazar, manifiesta que dentro de las actividades del plan estan cursos,
pasantia, charlas, foros, paneles, conferencias e incluso invitaciones o eventualmente
las pasantias técnicas que los mismos docentes que ya tienen los conocimientos, lo

actualizan en las plantas de empresas privadas.

El sefior Subgerente Técnico, agrega que la Comision de Capacitacion ha restringido
un poco la participacibn en congresos, Si estos no generan impacto, ya que se
encontraban con situaciones de que muchas personas desean participar en actividades,
pero no necesariamente a prestar la debida atencién y de lo que se trata es de la

adquisicion del conocimiento.

El sefior director Lizama Hernandez, plantea una recomendacion en el tema de la
cooperacion internacional, la cual es una propuesta muy buena y ambiciosa, pero
observa que esta a nivel de proyecto, lo cual por su experiencia en un afio es dificil
concretarlo en el 2011, sobre todo si se requiere una cooperacion internacional de alto
nivel. Ademas habria que valorar la disponibilidad de los expertos. En este sentido un
proyecto de esta naturaleza conlleva dos afios; un afio para la planificacion y se ejecuta
en el siguiente aflo. Seria conveniente que se le solicite a la Asesoria de Cooperacion
Externa, que elabore un cronograma lo mas realista en necesidades reales de

cooperacion.

Por otra parte hay organismos internacionales como PNUD, OIT, BID, Banco Mundial,
gue estan financiando proyectos para Instituciones como el INA, pero cada uno tiene
todo un sistema y proceso complejo y minucioso. La pregunta seria si la Asesoria de
Cooperacion Externa, tiene el recurso humano necesario para hacer todo este trabajo,
ya que es muy fuerte, por supuesto al margen de las otras funciones que la Unidad
realiza.

El sefior Presidente, sefiala que se esta haciendo toda una revision de la Asesoria de
Cooperacion Externa, ya que el grupo es pequefio. También como lo habia

mencionado en otra oportunidad la Unidad no buscaba cooperacién, ya que realizaban
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funciones en todo lo que es la organizacién de los viajes al exterior, sin embargo se

esta en esa tarea de reacomodo.

En esta linea de capacitacion por ejemplo hoy estuvo en la Regional de Limén, donde
les comentaba sobre la inversion que se va a realizar para la adquisicion de equipos
de refrigeracion para contenedores para la importacion y exportacion de productos
perecederos y casualmente le mencionaban el tema de los equipos que ahora son
digitales; en este sentido se debe dar todo un proceso de capacitacién, no solo para

guienes manejen el equipo, sino para quienes les brindardn mantenimiento.

Concluye mencionando que se esta en ese proceso y considerara la recomendacion

del director Lizama.

El sefior Presidente, somete a consideracion de los sefores directores el Plan de

Capacitacion 2011

CONSIDERANDO:

1. Que mediante Acuerdo de la Junta Directiva No. 143-JD-2010 se aprobo las Politicas Institucionales
2011-2016, que guardan relacién en sus puntos -2, 3, y 5- de la Perspectiva de Procesos Internos en
Cc U ant o-lmplementdcidn de estrategias a nivel institucional en sostenibilidad ambiental, en todos
sus ambitos de accion, aplicando el enfoque de mejora continua y promoviendo la utilizacion eficiente
de los recursos naturales, para contribuir al desarrollo nacional en armonia con el medio ambiente.
3-Fortalecimiento de | a investigaci én tecnol égica que
“ 5Consolidacion de una cultura de planificacion con base en resultados; por medio de sistemas,
procedimientos especificos e indicadores Utiles, que permitan orientar eficientemente la asignacion

de | os recursos necesarios para el |l ogro de | os obj e
Asimismo en el punto numeral -2- de la Perspectiva de Aprendiz aj e y Cr e-cConsdlidagion o . ‘2
de una cultura de servicio al cliente con excelencia

2. Que en cumplimiento al Articulo 12 y 29 incisos a) del Reglamento del Sistema de Capacitacién y
Formaciéon de Servidores, establece que el Proceso de Desarrollo de Recursos Humanos es el
responsable de elaborar el Plan Anual de Capacitacién para Funcionarios del Instituto Nacional de
Aprendizaje para el periodo 2011.

3. Que la Comision de Capacitacion y Formacion de los servidores del INA, mediante Acuerdo No. 01-
2011, Acta No. 01, de fecha 14 de enero de 2011, avalo la propuesta del Plan Anual de Capacitacion
2011, que se somete a conocimiento de la Junta Directiva.

4. Que el Pl an Anual de Capacitaci on 2011 tiendelcomo ob
INA maximice sus competencias técnicas, profesionales, administrativas y actitudinales, para
desarrollar con la calidad requerida, los distintos procesos de trabajo que ejecuta la Institucion
relacionados con el Plan Nacional de Desarrollo 2010-2014 y encausados al logro de la Vision y
Mi si 6n I nstitucional?”
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5. Que la Subgerencia Administrativa, mediante oficio SGA-093-2011, del 22 de febrero de 2011, remite
a la Junta Directiva para conocimiento y aprobacion el Plan Anual de Capacitacién para el periodo
2011.

6. Que las personas funcionarias del Proceso de Desarrollo de Recursos Humanos de la Unidad de
Recursos Humanos realizan una presentacion sobre el Plan Anual de Capacitacion 2011, el cual esta
conformado por Servicios de Capacitacion y Formacién Profesional que obedecen a los Lineamientos
Estratégicos emanados por las Autoridades Superiores de la Institucion, los cuales se dirigen a temas
de Multilingliismo, Energias Alternativas, Ambiente, Investigacion y Desarrollo, Turismo y las areas
Transversales; Servicios de Capacitacion ordenados segin Ejes Transversal, Técnico, Pedagdgico, y
Gestion Administrativa.

7. Que una vez analizado y discutido dicho Plan de Capacitacion, los sefiores directores y directoras,
manifiestan su anuencia:

POR TANTO ACUERDAN:

APROBAR EL PLAN ANUAL DE CAPACITACION 2011 DIRIGIDO A LAS
PERSONAS FUNCIONARIAS DEL INSTITUTO NACIONAL DE
APRENDIZAJE, EN CUMPLIMIENTO A LO ESTABLECIDO EN EL
REGLAMENTO DEL SISTEMA DE CAPACITACION Y FORMACION DE
SERVIDORES Y LAS POLITICAS INSTITUCIONALES.

ACUERDO FIRME POR UNANIMIDAD. N°026-2011-JD.

ARTICULO SETIMO

Presentacion de la Presidencia Ejecutiva. Resumen del plan estratégico 2011-
2015.

El sefior Presidente, somete a consideracion de los sefiores directores, el tema que

sera presentado por su persona, los sefiores directores manifiestan su anuencia.

Inicia diciendo que la presentacion tiene como titulo Plan Estratégico 2011-2015,
porque desean que vaya mas alla del 2014 y que lo que se apruebe sean verdaderas
lineas de trabajo, espera que independientemente de cuando acaben sus funciones
como Presidente de la Institucién, quede claro y aprobado un plan que vaya mas alla

del trabajo de una persona.

Procede con la presentacion de acuerdo con las siguientes filminas:

El sefior Director Esna Montero, indica que tiene varias consultas, primero sobre el Plan

Estratégico y sobre equipamiento, tiene especial interés en el caso especifico de la
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Provincia de Limon, en el sentido de que si con el proyecto Limén Ciudad Puerto, se
va a tener una situacién formativa diferente, si se va a empezar por el area especifica
de soldadura y soldadura bajo agua.

Tiene entendido que en la Provincia, no hay ni taller ni equipamiento en soldadura.

El segundo planteamiento es sobre algunos centros probleméaticos que no se
visualizan en el Proyecto, como los centros de Lomas de Ocloro, Pavas, Ledn Xlll, que
anteriormente se habian mencionado en Junta Directiva, en el sentido de la ubicacion o
traslado, considerando que estos centros tienen situaciones particulares, en cuanto a

estructuray a ubicacion.

Asimismo el tema de las capas asfalticas, recuerda que cuando se hizo la visita a Rio
Claro, les hicieron la petitoria de si se podia asfaltar la entrada principal, ya que se

estaba entrando por la iglesia y ya nos les estan permitiendo ese acceso.

El sefior Director Muiioz Araya, considera que este es un tema de gran trascendencia
para la institucion, tiene algunas inquietudes y dudas, en primer lugar le preocupa el
tema de la investigacion, de como se vaya a percibir por parte del sector industrial, que
por ejemplo ya tiene mas de treinta afios de estarle reclamando al tecnolégico, que no
se hizo para lo que se penso6 que era, para formar técnicos y técnicos intermedios. Le
preocupa que pueda percibirse que el INA va hacia la investigacion y como se va a
hacer esa investigacion. Se sabe que dependiendo del tipo de investigacion asi se va a
necesitar gente bien preparada. En el caso del Sena entendié que ellos coordinan

con universidades y en conjunto realizan las investigaciones.

Agrega que debe quedar claro hacia donde va el INA. Con respecto a los insumos
para un plan estratégico, sabe que hay que tomar lo que se tiene, hay un programa de
gobierno que salié hace poco, en donde da algunos pilares para lo que seria el futuro
desarrollo del pais. Personalmente, ha venido preocupado, porque no esta claro cual

es la meta pais, en cuanto a que se quiere hacer.
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También ha preguntado, cual es la politica industrial y no tiene respuestas. Uno de los
pocos acercamientos que vio, fue el de Estrategias Siglo XXI, con respecto a lo que se
quiere hacer del pais en los proximos cincuenta afios. En el caso de la Institucion, cree
gque a mediano plazo se debe tener claro cual es el norte, porque hay cosas que
afectan y que no les parece. Hay algunos temas que son insumos, que son mega
tendencias, es decir escuchan hablar de innovacion en toda Latinoamérica, de norte a
sur, Pymes de norte a sur, es decir, son temas comunes en todos estos paises. En
cuanto al tema de los tratados de libre comercio que se estan firmando, se quiere ser un
pais de produccién, de servicios, de comercio, son cosas que se estan dando,

definitivamente los tratados van a afectar el desarrollo del pais.

Agrega que tiene fe en el mapeo por regiones que presento la sefiora Gerente General,
entendio que es una parte complementaria de las fortalezas de esas regiones y como
se va a poder desarrollar esas regiones, con respecto a sus posibilidades. Reitera que
un plan estratégico tiene que estar muy bien fortalecido, para tener una buena
justificacion, en lo que seria el superavit, como se va a utilizar y en alguna medida se
tiene que ir hacia eso, en donde todos estén abocados en definir qué es lo que se
qguiere hacer de este pais, y cudl es la parte que como INA corresponde en ese norte

gue se defina.

El sefior Viceministro de Educacion, considera que la presentacion hecha por el sefior
Presidente, acompafada por el documento escrito, le parece que como organizacion
deberian de sintetizarlo en un documento pequefio, en lenguaje comun, porque cuesta
posicionar a lo largo de casi cinco afios, cuales son las lineas de trabajo de una
institucién, sobre todo en procesos de cambio. Hay un leguaje comun, del cual se han
apropiado préacticamente la totalidad de los funcionarios y gente con la que se
entrevista, es decir casi todos hablan con las mismas palabras, con el mismo lenguaje,

y posicionar esto e institucionalizarlo es realmente complicado.
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Agrega que estan al frente de un instrumento que dicta, hacia futuro, lineas de trabajo
claras, pero que también se requiere romper con muchas inercias que se vienen
arrastrando, a veces por enfoques sectoriales que prevalecen por encima de la visiéon
pais, que ciertamente hay que ir conformando, cree que el punto de partida y de
referencia esta claro, es decir, la estructura productiva que se tiene actualmente, o la
entendemos, la aceptamos y la transformamos o la ignoramos y simplemente sucede

cualquier cosa.

Este es un pais con una estructura productiva, donde casi el setenta por ciento de la
actividad econémica se genera en el sector servicios, un dieciocho por ciento en el
sector industrial, un doce por ciento en el sector agricola, que también se ha ido
sofisticando mucho en algunas éareas. El llamado que hace, es en el sentido de que
ademas de esta presentacion, que le parece bastante clara y a la par del documento
gue podrian valorar en conjunto, poder hacer el esfuerzo por sistematizarlo en un librito
de tres o cuatro paginas, que sea como un decéalogo que se pueda utilizar en todas las

actividades para ir posicionando temas.

Sefiala que en cuanto a la investigacion, le parece que el no tener una instancia de
investigacion e inteligencia tecnologica en muchas areas en que se ha estado inestable,
ha hecho que muchas veces se tomen decisiones equivocadas 0 que simplemente no
se tomen del todo, es decir si se estd en una comunidad de servicios, ver que es lo que
estd demandando esa comunidad, si se quiere tener un sector industrial renovado, ver
gue es lo que estd mandando el mundo del sector industrial. Le parece que esto se
puede hacer, en alianza con los sectores, el mundo evoluciona mucho mas réapido, por
ejemplo en metal mecanica, cual es la industria local, regional y mundial de referencia,

porque no se puede quedar simplemente con un pequefio pais.

El sefior Director Lizama Hernandez, indica que le llama la atencion la limitacién que se
ve en los recursos financieros, para hacer frente a la parte de la infraestructura, le
parece bien la seleccion que se ha hecho, supone que hay un estudio y respaldo a la

propuesta y el monto.
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En el conocimiento inicial que tienen los nuevos miembros de Junta Directiva, ven que
la Institucion tiene mas necesidades de infraestructura, por ejemplo el sefor Director
Esna Montero, expuso una situacion bastante deprimente sobre un centro de formacién
ubicado en la regién metropolitana, que funciona en condiciones realmente
deprimentes. También se vio el caso de uno de los centros en Puntarenas, que esta
mal ubicado, con un problema grave de contaminacién ambiental, ocasionada por la
fabrica que esté a la par, que deteriora los equipos y afecta incluso la salud del personal
que alli labora.

En una sesion anterior, también se planted que los recursos no daban para enfrentar
todas las situaciones, por ejemplo en la region del Pacifico, que es muy extensa, es
evidente que el INA requeriria tener un centro adecuado en la region de Quepos y otro
en la zona de Golfito, adelantandose a lo que va a ser el futuro desarrollo de la region.

En el caso de Limén también observaron muchas cosas.

Considera que se requieren mas recursos y que si la Institucién no los tiene, ni los va a
tener en los proximos cuatro afios que es la vigencia de este Plan Estratégico que se
plantea, entonces aparte del plan habria que iniciar con la busqueda de esos
recursos, que en su opinidbn pueden obtenerse no solamente incrementando los
recursos propios de la Institucidon, sino con alianzas estratégicas, por ejemplo en el
caso de la zona sur, esta el Deposito Libre Comercial de Golfito, JUDESUR, que es una
especie de JAPDEVA del Pacifico Sur de Costa Rica, sin tantos problemas y que

cuenta con recursos.

En el Gobierno pasado, Aviacién Civil recibié trescientos millones de colones, para
financiar los estudios preliminares del aeropuerto de la zona sur, es decir es una
institucién que cuenta con recursos para , en asocio con otras instituciones, desarrollar
proyectos que se realicen en la region y que sean estratégicos, como podria ser un

mejoramiento de las instalaciones locales del INA.
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Agrega que en el Periddico El Financiero de esta semana, publican un articulo de que
el INCOP cre6 cerca de siete fideicomisos, para desarrollar proyectos de gran
envergadura en la region, resulta que de esos fideicomisos se ha podido implementar
solamente uno de ellos, que es el que tiene que ver con los malecones de Puntarenas,
gue ya estan practicamente construidos y que pronto se inauguraran. Hay otro
fideicomiso con la Universidad de Costa Rica por una suma muy alta, para un proyecto

y otros mas con cifras muy elevadas que lamentablemente no se pudieron implementar.

Menciona que el INCOP al quedar liberado de la obligacion de manejar los puertos del
Pacifico, los recursos que recibe son para desarrollo regional y perfectamente el INA

podria tener una alianza estratégica con ellos y obtener fondos frescos por esa via.

El sefior Presidente, sefala que parte de las acciones que estan impulsando este afio,
es hacer un encuentro nacional en el INA, para la toma de decisiones, se puede
observar en la filmina que dice INA"en la sociedad del conocimiento, Impacto en el
mundo del trabajo de la cultura emprendedora y las empresas, innovacion en el
conocimiento en el centro de nuestras vidasq la idea es generar, de conformidad con la
Mision, Vision y Obijetivos de la Institucidon, un encuentro nacional para la toma de

decisiones.

La iniciativa se inscribe, en los esfuerzos institucionales tendientes a manejar diversos
espacios de dialogo, entre los sectores sociales y econémicos del pais, conducentes a
tomar decisiones que fortalezcan la calidad de los bienes y servicios que ofrece la
Institucidén, asi como la capacitacion profesional de los trabajadores, la cultura social

emprendedora y los vinculos con los sectores productivos.

Hay dos obijetivos concretos, disefiar y ejecutar en el transcurso del 2011, una jornada
nacional de toma de decisiones, que han pensado se pueden hacer una para finales
de julio, con la participacion del sector privado en las mesas de discusion de cada una
de las camaras, de los nucleos, de los diferentes grupos de las regionales y un

segundo objetivo es recopilar los insumos necesarios para presentar una obra de
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autoria del INA, que piense y relate sobre cudl es la Institucion que se espera tener
dentro de diez o quince afos, que podrian t i tEu INA ren & Sociedad del

Conocimiento de la Revolucién Posiblead

Las fechas para la realizacion del Foro, serian del 20 al 22 de julio un primer encuentro
nacional, en la Uruca y del 17 al 20 de octubre un segundo encuentro, con una Feria
Tecnoldgica en la Ciudad Tecnolbgica en Alajuela.

Asimismo, han estado conversando con los nlcleos y regionales, estan en principio de

acuerdo y lo que se quiere, es presentarlo en primera instancia a esta Junta Directiva.

La sefiora Gerente General, indica que todos estos proyectos de edificaciones son
inversiones nuevas, en el caso de Lomas de Ocloro y Ledn XIll, tiene dos personas
gue estan elaborando un diagndstico de la situacién en estos centros, para analizar
estadisticas de comportamiento de los Ultimos afios y ver si realmente se esta
respondiendo al quehacer del INA. Considera que este estudio podria estar listo en las

préximas semanas.

En el caso de Rio Claro, fue a visitarlos para analizar la situacion, la idea es fortalecer el
centro para poder dar apoyo a las regiones mas cercanas, los ingenieros le dan un
dato preliminar de costos de alrededor de veinte millones. A nivel de Pymes, se estan

buscando alianzas estratégicas para la zona y Buenos Aires.

En cuanto al TLC, estan terminando el andlisis de todos los TLCS, el efecto de ellos

sobre la economia costarricense, y especificamente en lo corresponde al INA.

Finalmente, desea agregar que tiene muy claro cudl es el norte de la Institucion, es
mejorar la calidad de vida de la poblacién, facilitandole habilidades e instrumentos que

les ayude a ser mas competitivos, tanto a nivel de empresario como de empleado.
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El sefior Presidente, indica que en cuanto al tema de la inversiones, tienen que ir
ajustando con diferentes programas nuevos, por ejemplo para el caso de Limén se
reunio con la gente de JAPDEVA y no solamente se les estd diciendo que si a una
serie de capacitaciones que solicitan, también se les estd preguntando con  cuanto
nos ayudan. La idea es ir saliendo adelante con los dos presupuestos de ambas

instituciones.

En el Plan Nacional de Desarrollo, hay un compromiso de priorizar ciertos cantones, en
el caso de Limon, es toda la provincia y la Institucion esta muy interesada en dar el
apoyo necesario. En Guécimo les estan donando un terreno que esta al lado del
Centro del INA. También les mencionan que hay un taller que no se esta utilizando,
por lo que estan planteando la posibilidad de poner una cocina didactica para toda la

region. Esto significa una inversion de 80 millones de colones, aproximadamente.

En las sedes conflictivas, hay varias situaciones que se estan investigando, en algunos
casos se estan alquilando locales, en otros casos se esta tratando de hacer cambios,
introduciendo una serie de alianzas estratégicas, por ejemplo en Leon Xl , esta
entrando un programa de cultura de musica y orquesta, de parte del Ministerio de
Cultura Juventud y Deportes, se les esta invitando para que vayan a los salones y que

por medio de la cultura se logre el respetoy valoracion de las instalaciones.

Sefiala que la presentacién contiene grandes lineas estratégicas, tiene una serie de
diagnosticos que resume Estrategia Siglo XXI, donde personalmente participo y lidero
la parte de economia ecolégica, también participé activamente con don Alejando Cruz y
con el doctor Macaya. Asimismo. el documento va contar con toda una estructura,
diagndsticos, vision mision, indicadores, etcétera, Coincide con el sefior Viceministro

de Educacion en el sentido de tener un folleto pequefio, para que sea de facil manejo.

En el tema de investigacién, no es anunciar que se va abrir esa area , tampoco se

puede ser un ensefiadero, es un lugar de desarrollo académico donde se ensefia y se
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aprende y este proceso se va innovando Yy actualizando constantemente. Tampoco
creer que sea una Institucién, en donde se tiene que pensar en invertir el treinta por

ciento del presupuesto, en investigacion como se hace en las universidades publicas.

En cuanto a la politica industrial siempre ha sido un critico, en el sentido de que no la
hay en el pais. En relacion con papel del INA en este campo, lo que les podria
corresponder es buscar por medio de esta investigacion de prospeccion, para donde va
Costa Rica.

Por otro lado, en los proyectos de construccion, a la par de los costos de inversion de
construccion, hay inversion en mobiliario y en recurso humano, que no estan
contemplados en el documento, porque se piensa en que van a usar primero el equipo
gue tienen y porque se va a ir renovando conforme se avance en los respectivos

planes anuales.

Solicita se tome un acuerdo genérico, es decir dar por aprobadas las lineas generales
del Plan Estratégico, en razon de la prioridad que revisten las politicas institucionales,

los planteamientos desarrollados en inversion y equipamiento.

El sefior Director Mufioz Araya, desea aclarar el punto sobre la investigacion, en el
sentido de que no es que no esté de acuerdo con lo que se plantea, cree que el INA
tiene infraestructura y personal que puede laborar en ciertas investigaciones, en
conjunto con las universidades y con el sector productivo, su observacién era por el

cémo lo pueden percibir.

Otra observacion que tiene, es en el punto que se llama Fortalecimiento con los
Sectores Productivos, como generar una retroalimentacion de los sectores productivos.
Personalmente participa con el sector de metalmecanica, en algunos aspectos de
programas y otros y una de las cosas que mas les cuesta es la movilizacion,
actualmente se esta viendo como las tecnologias de informacion estan revolucionando

y cambiando el mundo. Piensa que un ingrediente fuerte es utilizar esas mismas
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tecnologias de informacion, porque este pais en ciertas horas se encuentra bloqueado,
carreteras colapsadas, por lo que algunas veces reunirse es problemético. Por eso es
importante, aprovechar de alguna manera las tecnologias, por medio de conferencias

virtuales, esto ahorraria muchisimo tiempo y recursos.

Indica que el Foro le parece excelente, va a ser muy importante para el Plan de
Desarrollo y personalmente ofrece su apoyo para que se lleve a cabo. No tiene ninguna
objecion en dar su aprobacion al Plan, sin embargo le hubiera gustado tener una sesién
mas amplia para discutirlo ya que es de gran trascendencia.

El sefior Director Lizama Hernandez, manifiesta que no desea que se crea que su
planteamiento es critico, se siente satisfecho de que se tenga una propuesta del Plan
Estratégico, ley0o un documento de hace tres afios, que considera no es un plan
estratégico, no tienen los elementos necesarios, le da la impresion de que la Institucion
durante muchos afios, no ha tenido algo que la oriente a cuatro afios plazo. Desde ese
punto de vista, ve muy positivo, el Plan y en este sentido felicita a la Administracion

superior.

Por otra parte, considera que el Plan podria tener dos partes una que es la que tiene
gue ver con recursos claramente identificados y otra con las propuestas de proyectos,
gue aunque no estén financiados se tenga el reto de obtener el financiamiento. Cree
muy importante que el INA en este Plan Estratégico, no sélo diga lo que se esta
haciendo y que esta proyectado hacerlo de tal manera, que diga que es seguro que se
va a hacer en los proximos cuatro afios y lograr que la Institucion tenga suficiente

apoyo y mas recursos que los que actualmente maneja.

También es muy importante la imagen que proyecta la Institucion, en cuanto a sus
instalaciones, sin importar que sean edificaciones viejas, si se les da el mantenimiento
pueden verse bonitas. Por ejemplo cuando visitaron la zona de Limon, los cuatro
centros que visitaron, resulta que el mas pobre de todos, el mas abandonado

fisicamente es precisamente el que esta ubicado en el centro de la provincia, el hecho
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de que sea una edificacion vieja no implica que tenga que verse mal. La semana
pasada que visitaron Orotina, el Centro esta ubicado en un edificio que tiene mas de

cien afios y es una maravilla.

En lo que se refiere al Foro, desea acuerpar la iniciativa, ya que en realidad los
representantes del sector privado han estado hablando de este tema, para darle apoyo
y un gran impacto al nuevo INA que se esta proyectando.

El sefor Director Solano Cerdas, sefiala que siempre se escucha hablar de la
tramitologia que hay que hacer para cualquier cosa en las instituciones del Estado. Esta
es una situacion que en general afecta a todos, pero particularmente afecta la imagen
del Gobierno, porque al final de cada Gobierno, como sucede con el superavit, la gente
cree que no se hizo nada. Piensa que tal vez desde el INA, se podria crear un ambiente
dentro de las instituciones, para presionar de alguna manera al Gobierno, para ver de
gué manera se rompe con esta situacion y de pronto muchas cosas se pueden lograr

con mayor facilidad.

El sefior Director Esna Montero, considera se va por buen camino, se esta haciendo
algo que no se venia realizando, pero hay que tener muy presente que cuando se
hace un plan estratégico, se trate de abarcar los cantones que requieren mayor

atencion.

Manifiesta que importante que el plan se vea con mas calma, para tratar de visualizar
especificamente los lugares que requieren de situaciones particulares. De ahi que
considera relevante continuar con las visitas a los diferentes centros en todo el pais,
para obtener informacién y poder observar directamente las necesidades. Hay lugares
gue no se han podido visitar y no se tiene la percepcion particular. Ahora hay que
continuar trabajando unidos, Junta Directiva, funcionarios, Administracion Superior, para

el bienestar del pais.
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El sefior Monge Rojas, menciona una anécdota de la primera vez que escuchd sobre el
superavit en del INA y fue cuando se realiz6 la celebracion del X aniversario de la
Institucion, en la Unidad Regional Chorotega, donde participd6 como estudiante de

secundaria. Han transcurrido mas de treinta afios y se sigue escuchando el tema.

Agrega que la Administracién anterior, hizo buenos y grandes esfuerzos, algunos
guedan por ahi perdidos. Recuerda que se hizo el lanzamiento del himno del INA, lo

escucharon algunas veces y después nunca mas se volvio a escuchar.

Rescata que ahora se tiene mucha claridad y al menos una priorizacion. También se
tendra que ver como se va a hacer y por donde se va a comenzar, se habla de la ruta
critica, lo que cuesta, en ese sentido desea manifestar su apoyo, se debe marcar una
diferencia, porque el superavit siempre se va a tener por la misma dinamica y por la

estructura INA, por las leyes, y por el entorno que ha tenido siempre la Institucion.

Le gustaria que se puedan lograr cambios que prevalezcan en el tiempo y que cuando
miren hacia atras, puedan decir que en la Administracion de don Olman Segura se
logro dar ese salto cualitativo, porque algunas administraciones pasadas de hace diez

0 quince afios, marcaron cambios importante en el INA.

Agradece y reconoce el esfuerzo que hace la Administracion superior y que espera ver

plasmado en los proximos tres afos.

El sefior Presidente, somete a consideracion de los sefiores directores, la propuesta de
Plan Estratégico 2011-2015:
CONSIDERANDO:

1. Que de conformidad con la normativa que rige la Institucion el Presidente Ejecutivo expone
en la sesién ordinaria 4474, con fecha 28 de febrero de 2011, el plan estratégico del INA
2011-2015.

2. Que una vez efectuada dicha presentacion los sefiores directores la conocen y discuten, y
adoptan el siguiente acuerdo:
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POR TANTO ACUERDAN:

DAR POR APROBADAS LAS LINEAS GENERALES DEL PLAN ESTRATEGICO
EXPUESTO POR EL SENOR PRESIDENTE EJECUTIVO, A FIN DE QUE LAS PARTIDAS
FINANCIERAS DE RESPALDO SEAN INCORPORADAS AL PRESUPUESTO ANUAL
INSTITUCIONAL, TOMANDO EN CUENTA LA PRIORIDAD QUE REVISTE EN LAS
POLITICAS INSTITUCIONALES LOS PLANTEAMIENTOS DESARROLLADOS SOBRE
LAS AREAS DE INVERSIONES Y EQUIPAMIENTO.

ACUERDO FIRME POR UNANIMIDAD. N°027-2011-JD.

ARTICULO OCTAVO

Propuesta de resolucion de recurso _de revocatoria contra la declaratoria de
desierto referido _a la contratacion 2010LA-000006-04 para la “Compra_e
instalacion de 1020 metros lineales de malla ciclon para las instalaciones del
centro reqgional polivalente de Liberia”.

El sefior Presidente, somete a consideracion de los sefores directores y directora el

tema que sera presentado por el sefior Juan Luis Cantillano, Asesor Legal a.i.

El sefior Asesor Legal a.i., procede a exponer el criterio legal emitido mediante oficio
AL-217-2011, el cual contiene el proyecto de resolucion, en este caso lo que se esta

proponiendo es declarar sin lugar el recurso, por inadmisibilidad manifiesta.

La Unidad Regional Chorotega, promovio una licitacion abreviada 2010LA-000006-04, y

fue adjudicada al oferente 2, sefior Andrés Miranda.

Sin embargo el sefior Martin Alfredo Zufiga, recurre esta adjudicacion en un primer
momento, cuando estan en el andlisis del primer recurso se dan cuenta que el cartel
tenia un error, que se incluye como requisito para las ofertas que presenten cinco obras
similares, pero a la vez se establece un sistema de calificacion que contempla la
experiencia, entendida también como obras similares. Por lado la oferta necesita cinco
obras, pero también dice que si cumple con cuatro obtiene un 100%, en este sentido la
Contraloria General de la Republica, en muchos precedentes ha manifestado que esto
es imposible y que no se pueden tener como elementos de calificacion, condiciones que

son invariables. Cuando la Comisién Regional de Licitacion detecta esto, declara
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desierto el concurso, ya que hay error de procedimiento. El sefior Zufiga, presenta un
nuevo recurso contra el acto que declar6 desierta la licitacidén y realizando el analisis de
la oferta del sefior Zufiga, determinan que el sefior Zufiga, ni siquiera cumplia con los
requisitos de admisibilidad, porque presenté tres obras. En este caso de acuerdo con la
Ley y el Reglamento de Contratacion Administrativa, para poder presentar un recurso,

debe tener la posibilidad de ser adjudicatario.

En este sentido la recomendacién, es rechazar el recurso por improcedencia manifiesta
del recurso interpuesto por Martin Alfredo Zdfiga Brenes, respecto de la declaratoria de

desierto y confirmar el acto recurrido.

El sefior Director Carlos Lizama expresa que en este procedimiento se ha evidenciado
errores elementales de la administracion, tanto en el cartel como en estudios técnicos,
gue han provocado toda la situacion de nulidades en la adjudicacion, que a su vez
desencadena la serie de recursos contra los actos de la institucion. Esperaria que estos

hechos se examinen con detalle y espera que no se repitan.

El sefor Presidente, somete consideracion de los sefores directores la recomendacion
de la Asesoria Legal, mediante oficio AL-217-2011.

Considerando:

1. Que mediante oficio JD-023-2011, la Secretaria Técnica de Junta Directiva, remite para
conocimiento y eventual aprobacion de la Junta Directiva, el oficio AL-217-2011, del 22 de
febrero de 2011, suscrito por el sefior Juan Luis Cantillano Vargas, Asesor Legal a. i., en el
cual anexa el Recurso de Revocatoria presentado por el sefior Martin Zafiiga Brenes,
contra la declaratoria de desierto del concurso correspondiente a la Licitacion Abreviada
2010LA-000006-0 4 , “ Coinstalac@n d= 1020 metros lineales de malla cliclon para las
instalaciones del Centro Regional Polivalente de

2. Que en los autos no se observan nulidades o violaciones a los procedimientos y
normas administrativas aplicables al presente asunto, segun la exposicion realizada por el
sefior Juan Luis Cantillano, Asesor Legal a. i., quien propone a la Junta Directiva, el
siguiente Proyecto de Resolucion:

INSTITUTO NACIONAL DE APRENDIZAJE. JUNTA DIRECTIVA. Sesion
a las xx horas del xxxxxxxxxxxx de febrero del dos mil once. Se conoce
recurso de revocatoria interpuesto por MARTIN ALFREDO ZUNIGA BRENES en contra
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del acto de declaratoria de desierta de la linea Unica de la Licitacion Abreviada 2010LA-
000006-0 4 para | a “ COMPRA DE 10PONMETRASALMNEALES DE
MALLA CICLON PARA LAS INSTALACIONES DEL CENTRO REGIONAL
POLI VALENTE DE LI BERI A" .

RESULTANDO

I. Que el Instituto Nacional de Aprendizaje promovié la Licitacion Abreviada 2010LA-

000006-04 para | a “COMPRA E | NSTAISAMEARS DEE

MALLA CICLON PARA LAS INSTALACIONES DEL CENTRO REGIONAL
POLI VALENTE DE LI BERI A", cuya apertur a
agosto del dos mil diez.

II. Que al concurso se recibieron las ofertas de las empresas: OFERTA # 1:HILDA
VILLAREAL PALACIOS,, OFERTA # 2: ANDRES MIRANDA RAMIREZ, OFERTA # 3:
JAVIER ZUNIGA HIDALGO, OFERTA # 4: MARTIN ALFREDO ZUNIGA BRENES,
OFERTA # 5: CONSTRUCTORA MELENDEZ S.A.

[ll. Que mediante articulo Il del Acta niumero 011-2010 de las 15:00 horas del 24 de
setiembre del 2010, la Comision Local Regional de Adquisiciones de la Unidad Regional
Chorotega acord6 adjudicar la linea 1 de la Licitacion Abreviada 2010LA-000006-04 a la
oferta #2: ANDRES MIRANDA RAMIREZ.

IV. Que el acto de adjudicacion le fue notificado a MARTIN ALFREDO ZUNIGA
BRENES el dia 27 de setiembre de 2010.

V. Que MARTIN ALFREDO ZUNIGA BRENES el dia 01 de octubre de 2010, interpone
recurso de revocatoria contra el acto de adjudicacion de la licitacion de referencia
indicando una supuesta injusta descalificacion de su oferta.

VI. Que con ocasion del recurso presentado, la Administracion analiza los argumentos
esbozados por el recurrente asi como los elementos de la contratacion en general y
determind que en el cartel de la licitacion existen vicios que impiden la adjudicacion de
interés, toda vez que se evidencia que el cartel contempla elementos de admisibilidad y
los pondera, por lo que revocO el acto de adjudicacion pero declar6 desierto el
concurso.

VI. Que la declaratoria de desierta de la contratacion de referencia fue notificada a
MARTIN ALFREDO ZUNIGA BRENES en fecha 15 de noviembre de 2010.

S e
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VIl. Que MARTIN ALFREDO ZUNIGA BRENES el dia 22 de noviembre interpone via
fax, presentando su original el dia 22 del mismo mes, recurso de revocatoria y nulidad
concomitante contra la decision de la Administracion de declarar desierta la
contratacion, y argumenta el recurrente en ese sentido, que en definitiva su oferta no
incumplié con lo establecido en el cartel y que con la declaratoria de desierto se pone
en ventaja a la oferta de ANDRES MIRANDA RAMIREZ. Alega ademas que en virtud
del articulo 187 hubo exceso en el plazo para resolucion del recurso y ello conlleva su
nulidad de acuerdo con el articulo 223 de la Ley de la Administracién Publica (sic).
CONSIDERANDO

l. HECHOS PROBADOS
1. Que el cartel de la contratacion establecid, en el punto 16, como requisito de
admisibilidad, que podrian participar todas aquellas empresas legalmente constituidas
gue presenten una lista de al menos cinco proyectos de volumen mayor o similar al
objeto de la contratacion (ver folio 99 del expediente administrativo).
2. Que la empresa recurrente presenta una lista de cuatro proyectos que cumplen con
los requisitos solicitados en el cartel de la contratacion (ver folios 172 a 180 y estudio
técnico URMA-PAM-90-10 de folios 365 a 367 del expediente administrativo).
3. Que la empresa recurrente presenta en su plica tres cartas de referencia que
cumplen con las disposiciones cartelarias (ver folios 172 a 180 y estudio técnico URMA-
PAM-90-10 de folios 365 a 367 del expediente administrativo).
4. Que el cartel estableci6 como mecanismo de adjudicacion y comparacion de ofertas
aquella de menor precio que haya obtenido una calificacion igual o superior a 75
puntos, que corresponden a la presentacion de tres obras de igual o mayor volumen y
costo que incluya todo lo solicitado en el cartel (ver folio 100 del expediente
administrativo).
5. Que el técnico en su estudio tomo6 en consideracién una cantidad de tres proyectos
con las referencias (ver estudios técnicos URMA-PAM-90-10 de folios 365 a 367 y oficio
URMA-PAM-195-10 a folios 429 y 430 todos del expediente administrativo).

. HECHOS NO PROBADOS

En la presente resolucién no se tienen hechos no probados que sean objeto de interés.



ACTA 4474
Pagina- 33-

IIl. SOBRE LA ADMISIBILIDAD DEL RECURSO

Es de indicar que tanto la adjudicacion de un concurso como la declaratoria de desierto
son susceptibles de impugnacién. Tal posibilidad es contemplada por el articulo 185 del
Reglamento a la Ley de Contratacion Administrativa; siempre y cuando la medida
recursiva se sujete a ciertos requisitos de admisibilidad. En tal sentido, para que una
gestion de esta indole amerite curso, debe verificarse que el recurso haya sido
presentado dentro del plazo de 5 dias habiles posteriores a la comunicacién del acto y
que la interposicion haya sido ante el érgano competente en razén de la materia y del
monto, y por quien ostenta un interés propio, fecha en que efectivamente fue recibida
por la dependencia competente.

Ahora bien, en el caso sometido a estudio, se evidencia que se cumpli6 con esos
requisitos por cuanto, MARTIN ALFREDO ZUNIGA BRENES, presentd recurso de
revocatoria ante el organo competente por la materia y el monto y ademas dentro del
plazo establecido para esos efectos, el cual vencia el 22 de noviembre, fecha en que se

presento el recurso, por lo que se tiene por admitido.

Por otra parte, debe tomarse en consideracion que el recurrente solicitd, a la luz del
articulo 186 del Reglamento de previa referencia, que su recurso fuera conocido por el
jerarca de la Institucion, figura que en el caso del INA reside en la Junta Directiva, por lo
gue en atencibn a esa manifestacion, este érgano procede a conocer de los

argumentos esbozados por el recurrente.
IV. SOBRE LA PROCEDENCIA DEL RECURSO

El articulo 180 del Reglamento a la Ley de Contratacion Administrativa establece los
supuestos de improcedencia manifiesta de un recurso de esta naturaleza, e indica que
sera rechazado de plano aquellos recursos que no cumplan con las disposiciones
numeradas en dicho articulo.

En este sentido, MARTIN ALFREDO ZUNIGA BRENES debe acreditar, no solo su
aptitud para resultar readjudicatario, sino alegar que las razones de interés publico para
adoptar el acto impugnado, son inexistentes o no estan vinculadas al caso. No hacerlo

implicaria la improcedencia manifiesta del recurso, establecida en este numeral. Sin
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embargo, es claro que la valoracibn de este aspecto requiere un analisis de los
elementos de fondo alegados por el recurrente en su memorial.

Por tal motivo, resulta necesario adentrarse en los argumentos esgrimidos en el
recurso, para asi poder determinar si el recurrente ostenta la aptitud para resultar

adjudicatario.

V. Sobre los errores evidenciados en el procedimiento

Analizada la oferta presentada por el sefior MARTIN ALFREDO ZUNIGA BRENES en
el concurso de interés, conlleva desde su presentacion un incumplimiento de las
disposiciones cartelarias, toda vez que tal como se desprende de la lista que aporta con
su plica, solamente tres de los proyectos mencionados, cumplen cabalmente con los
requisitos contemplados como “minimos” para poder participar, lo cual es insuficiente a
la luz del punto 16 del pliego que nos ocupa y que es requisito de admisibilidad. Véase
en este sentido que, el cartel de manera clara indica,;

APodr 8n participar en este concurso tod
gue presenten una lista de al menos cinco proyectos de un volumen mayor o similar, al
objeto de esta contratacion, realizadosdurant e | os %l ti mos <cinco
Se entiende como volumen similar, la construccion de no menos de 1020 metros
lineales de malla ciclon, de dos metros de altura. Por otra parte, se entiende por costo
similar | os montos iguales 0o superiores
No obstante lo anterior, el técnico que elaboro el oficio URMA-PAM-90-10 de fecha 13
de setiembre de 2010, incurre en un error de apreciacion y valida la participacion de la
empresa, aun y cuando es claro que no cumple con la cantidad minima de obras
necesarias para ser admitida. Mas aun, continta la evaluacién de la oferta de la
recurrente y le solicita la presentacion de cartas de referencia, sin percatarse del
incumplimiento antes mencionado y que colocaba a la empresa en una condicion de no
poder resultar admitida a concurso. Adicionalmente, existe en la lista dos proyectos que
no podian ser tomados en consideracion pues no establecen el volumen y el costo de
los mismos, de modo que no eran susceptibles de valoracion.

Otro de los elementos a resaltar en el estudio técnico que nos ocupa, radica en el error

de considerar un maximo de tres proyectos para ser objeto de calificacidén, pues ese no
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era el mecanismo que la Administracion definié en el cartel. Sobre este punto, véase
que el pliego fue claro al establecer que los oferentes obtendrian @ 1 00 punt
presentacion de cuatro obras de igual o mayor volumen y costo que incluya todo lo
solicitado en el cartel, 75 puntos por la presentacion de cuatro obras de igual o mayor
volumen y costo que incluya todo lo solicitado en el cartel, 50 puntos por la presentacion
de cuatro obras de igual o mayor volumen y costo que incluya todo lo solicitado en el
cartel( €)

Asi las cosas, es evidente claro que la calificacion hecha sobre la base de tres obras, es
distinta a la de cuatro que establece el cartel como porcentaje maximo de calificacion.
Se evidencia en definitiva, un defecto grave en el estudio técnico que fundamentdé la
adjudicacion y que aunado al tema que se abordara seguidamente justifica con creces
la decision de declarar desierta la presente contratacion. En el caso del recurrente,
dejando de lado el hecho de que no debi6 ser admitido al concurso, y partiendo de una
premisa en que ello si fuera procedente; no podria haber obtenido el 100% de la
calificacioén, si, como ya se indicg, la cantidad minima para que se diera tal situacion era
de cuatro obras y no tres como erroneamente valoro el técnico en su estudio.

Ahora bien, el motivo que en ultima instancia condujo a la Administracion a declarar
desierto el concurso, se encuentra en la existencia de un vicio, que deviene en la
nulidad del acto, toda vez que se ponderaron en la evaluacion de las ofertas, aspectos
gue de acuerdo con el pliego, constituian también aspectos invariables de admisibilidad.
Sobre este tépico, es necesario clarificar que a través del pliego de condiciones la
Administracion busca establecer la forma de satisfacer sus necesidades, asi como un
minimo de condiciones de cumplimiento obligatorio para todos los interesados en
participar. Es asi que, el pliego estipula como requisito para participar en el concurso, la
presentacion de una lista de al menos cinco proyectos, (ver folio 99 del expdeiente
administrativo), lo que evidentemente significa que aquellas ofertas que no cumplan tal
requisito no podian formar parte del concurso.

Por otra parte, la potestad de la Administracién para determinar de manera previa a la
recepcion de ofertas, el mecanismo de evaluacion de aquellas, tiene su razén de ser en
el principio de seguridad juridica que se encuentra positivizado en el numeral 55 del

Reglamento a la Ley de Contratacion Administrativa, el cual en lo que interesa dispone:

po
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AEN el cartel se establecer8 un sistema
factores ponderables, el grado de importancia de cada uno de ellos, asi como el método
para valorar y comparar | as ofertas en r
El mismo numeral es contundente en esgrimir la prohibicion de valorar los aspectos de
admisibilidad. En tal sentido indica;

ANo podr 8n ser ponderados como factores
t ®cnicos o financieros que resulten indi
Es necesario desglosar esta norma pues en ella se observa que existe un imperativo,
gue debe ser observado por parte de la Administracion, para establecer por un lado un
conglomerado de reglas cartelarias que permitan la libre participacion de los oferentes
en igualdad de condiciones, pero por otro, para contemplar de forma esencial, un
sistema de evaluacion por medio del cual la entidad licitante logre determinar, a partir
de criterios de ponderacion, previamente establecidos, cuél es la oferta que presenta
las mejores condiciones para satisfacer sus necesidades y el interés publico
correspondiente. Por ultimo la citada normativa establece la necesidad de que el pliego
de condiciones no contemple como factores de evaluacion o calificacion todos aquellos
aspectos que se hubiesen establecido como elementos de admisibilidad que resulten
indi spensables para |l a contrataci 6n, cu
ponderados como factores de evaluacion los requisitos minimos legales, técnicos o
financieros que resulten indispensables
En el caso que nos ocupa, la Administracion incumplié con el citado articulo 55 del
RLCA, por cuanto dispuso como elementos de calificacion, una serie de aspectos que
fueron establecidos a su vez como factores minimos necesarios para la contratacion. Al
decir del 6rgano contralor en su resolucion R-DJ-072-2010, de las ocho horas del
veintiséis de f eb sedupicardndos eequisitosnde admidibilidad y se “
establecieron a su vez, como elementos de evaluacion, lo cual conforme a la normativa
indicada no es factible ¢ues el cartel solicita como requisito minimo de admisibilidad la
presentacion por parte de los oferentes de al menos cinco obras de volumen similar,
pero también concede puntos en razon de la cantidad de proyectos que presente el
oferente con su oferta, alcanzando el porcentaje maximo si presenta cuatro obras

similares. Existe entonces no solo una duplicidad en cuanto a la valoracion de las obras,
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tal como se expuso lineas atras, sino ademas una contradiccion pues, tal como se
redacté el pliego de condiciones, todos los oferentes sometidos a calificacién deberian
obtener incluso méas del total del puntaje posible, el cual se obtiene al presentar la lista
de cuatro obras, para poder resultar admisibles porque para esto ultimo, el cartel obliga
a los oferentes a presentar en su plica un listado de cinco obras para ser admitido,
cantidad superior al maximo de obras a evaluar. Ello deviene en un sinsentido, pues no
habria razén entonces para evaluar las obras, y por tanto carece de eficacia el
mecanismo de evaluacion propuesto por la Administracion,

Expuesto lo anterior, debemos concluir que estamos en presencia de una nulidad
absoluta, por un vicio en el contenido del acto, toda vez que se contemplaron dentro
del sistema de evaluacion aspectos de admisibilidad, contrariando lo dispuesto en el
numeral 55 del RLCA, pues como se indicé antes, resulta imposible llevar a cabo el
sistema de evaluacion y con ello es claro que la declaratoria de desierto del concurso,
se torna no solo razonable sino necesaria.

De todo lo dicho hasta ahora queda claro que declarar desierta la contratacion no
resulta, como lo indica el recurrente en su misiva, un subterfugio para ocultar los
excesos en los plazos y los tramites presupuestarios para pagar en el afio 2011.

En definitiva, véase que tal decision, se justifica ampliamente en el interés publico que
subyace en este caso, pues es claro que la Administracion debe actuar apegada al
marco normativo, no pudiendo emitir actos que lo contrarien, en virtud del principio de
legalidad, pues una actuacion distinta implicaria la violacion del bloque de legalidad..

En ese orden de ideas resulta claro que, el error no radica Unicamente en la valoraciéon
hecha por el técnico, como lo indica el recurrente, sino que se va mas alla, pues es el
cartel el que contempla una condicion que imposibilita la adjudicacion en los términos
establecidos por la normativa.

Por ultimo este érgano colegiado considera correcta la decision tomada por la Comision
Local Regional, pues efectivamente, al amparo del articulo 85 del Reglamento a la Ley
de Contratacion Administrativa, existen en este caso, motivos suficientes para optar por
la declaratoria hecha por ese érgano, pues se trata de una nulidad absoluta, evidente y
manifiesta, en los términos del articulo 223 de la Ley General de la Administraciéon

Pulblica, dada la omision de una formalidad sustancial del procedimiento, por cuanto de
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no haberse establecido en el sistema de calificacion aspectos de admisibilidad, el
resultado final pudo haber sido diferente.
En razén de lo anterior, se insta a las dependencias competentes para que elaboren un
cartel en forma cuidadosa, observando para ello las disposiciones contenidas en los
articulos 51 y siguientes del RLCA, donde no se repliquen en el sistema de evaluacion
aspectos propios de admisibilidad.
Por ultimo se le hace ver al recurrente que esta decision de la Administracién, no busca
dar ventaja a ningun oferente en particular, sino, por el contrario, busca sanear un
procedimiento viciado y que cuenta con la posibilidad, al igual que el resto de oferentes,
de participar en un nuevo concurso que promueva esta entidad. Por ello se desvirtda el
alegato esbozado en el sentido de que, la declaratoria impugnada favorece a la
empresa que en primera instancia resulto adjudicataria.
En virtud de lo esbozado lineas atras resulta evidente que, nos encontramos ante el
supuesto de improcedencia manifiesta del recurso, toda vez que, el recurrente no logra
acreditar su derecho a la adjudicacién, cuando ni siquiera debié ser admitido al
concurso. Ademas queda debidamente justificada la declaratoria de desierto del
concurso, al haberse demostrado errores graves en el cartel, que obligan a la
Administracion a adoptar tal medida, en resguardo del principio de legalidad y de
seguridad juridica.

POR TANTO
De conformidad con lo expuesto, asi como lo sefialado en los articulos 176, 177, 179,
180, 185 y siguientes del Reglamento a la Ley de Contratacion Administrativa, se
resuelve:
1) Se declara sin lugar por improcedencia manifiesta el recurso interpuesto por MARTIN
ALFREDO ZUNIGA BRENES respecto de la declaratoria de desierto del concurso
tomada mediante el articulo Il del acta 016-2010 de las 11:00 horas del 15 de
noviembre del 2010, de la Licitacion Abreviada 2010LA-000006-04.
2) Se mantiene incolume la decision tomada por la Comision Local Regional de
Adquisiciones de la Unidad Regional Chorotega, mediante el articulo Il del acta 016-
2010 de las 11:00 horas del 15 de noviembre del 2010, de la Licitacion Abreviada
2010LA-000006-04.
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3) Se da por agotada la via administrativa de conformidad con el articulo 187 del
Reglamento a la Ley de Contratacion Administrativa.
NOTIFIQUESE. INSTITUTO NACIONAL DE APRENDIZAJE. JUNTA DIRECTIVA

3. Que el anterior proyecto de resolucion es conforme con el mérito del expediente licitatorio, y
una vez discutido se decide aprobar la recomendacion del 6rgano legal asesor.

POR TANTO ACUERDAN:

ACOGER EL PROYECTO DE RESOLUCION PROPUESTO POR LA ASESORIA
LEGAL, QUE RESUELVE:

1.) SE DECLARA SIN LUGAR POR IMPROCEDENCIA MANIFIESTA EL RECURSO
INTERPUESTO POR MARTIN ALFREDO ZUNIGA BRENES RESPECTO DE LA
DECLARATORIA DE DESIERTO DEL CONCURSO TOMADA MEDIANTE EL
ARTICULO Il DEL ACTA 016-2010 DE LAS 11:00 HORAS DEL 15 DE NOVIEMBRE
DEL 2010, DE LA LICITACION ABREVIADA 2010LA-000006-04.

2.) SE MANTIENE INCOLUME LA DECISION TOMADA POR LA COMISION
LOCAL REGIONAL DE ADQUISICIONES DE LA UNIDAD REGIONAL
CHOROTEGA, MEDIANTE EL ARTICULO Il DEL ACTA 016-2010 DE LAS 11:00
HORAS DEL 15 DE NOVIEMBRE DEL 2010, DE LA LICITACION ABREVIADA
2010LA-000006-04.

3.) SE DA POR AGOTADA LA VIA ADMINISTRATIVA DE CONFORMIDAD CON
EL ARTICULO 187 DEL REGLAMENTO A LA LEY DE CONTRATACION
ADMINISTRATIVA.

ACUERDO APROBADO POR UNANIMIDAD. N° 028-2011-JD.

ARTICULO NOVENO

Proyecto de ley que se tramita en la Asamblea Legislativa bajo el expediente No.
17.307 , adicion de un articulo 26 bis ala Ley de Armas v Explosivos No. 7530 del
10 de julio de 1995.

El sefor Presidente, somete a consideracién de los sefiores directores y directora el

tema que sera presentado por el sefior Juan Luis Cantillano, Asesor Legal a.i.

El sefior Asesor Legal a.i., procede a exponer el criterio legal emitido mediante oficio
AL-231-2011, sobre el proyecto de ley que pretende adicionar el Art. 26 bis a la ley de

armas y explosivos.
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En este sentido la recomendacién es que , desde el punto de vista juridico, no se emita

criterio, por cuanto el proyecto no afecta los intereses institucionales.

El sefior Presidente, somete consideracion de los sefores directores la recomendacion
de la Asesoria Legal, mediante oficio AL-231-2011.

Considerando:

1. Que mediante oficio AL-231-2011, del 23 de febrero de 2011 la Asesoria Legal, remite a la

Junta Directiva para conocimiento y eventual aprobacién la opinion juridica institucional sobre el

Proyecto de Ley que se tramita en la Asamblea Legislativa, bajo el Expediente Legislativo 17.307,

denomi nado “Reforma a | a Ley de Armas y Explo
Indica textualmente dicha opinién juridica, lo siguiente:

“Antecedentes:

Expediente legislativo 17.307 que contiene el texto sustitutivo del proyecto de reforma a
la Ley de Armas y Explosivos.

Objeto del proyecto:

El proyecto propuesto pretende adicionar una articulo con el nimero 26 bis a la Ley de
Armas y Explosivos, No. 7530 del 10 de junio de 1995; cuyo texto persigue prohibir el
uso, comercio, trasiego, transito, produccion, distribucion o almacenamiento de uranio
en cualquiera de sus formas, cuando el uso de esa sustancia conlleve un fin
armamentista o bélico; asi como sancionar la infraccion a esa prohibicion.

Impacto del proyecto:

En ese sentido, es criterio de esta Asesoria que el proyecto de ley no afecta ningun
interés institucional, en tanto que los giros que se verian afectados con la prohibicion,
en caso de que ese proyecto se convierta en ley de la Republica, no guardan relacion
directa con la competencia que le otorga al Instituto Nacional de Aprendizaje, su ley
organica.

Recomendacion:

De acuerdo con lo expuesto, es recomendacion de esta Asesoria que no se emita
criterio en relacion con el proyecto de la referencia, por cuanto queddé dicho, no afecta
intereses institucionales”

2. Que con fundamento en lo anterior y lo expuesto por el sefior Asesor Legal a.i., luego de
haberse realizado el estudio y analizado el criterio técnico, se recomienda no emitir criterio en
relacion con el proyecto de la referencia, por cuanto segun el estudio realizado no afecta los
intereses institucionales.

S

VoS

”
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3. Que los sefiores directores y directoras analizan y discuten la recomendacion emitida por la
Asesoria Legal:

POR TANTO ACUERDAN:

1.) APROBAR LA RECOMENDACION EMITIDA POR LA ASESORIA LEGAL, EN
CUANTO A NO EMITIR CRITERIO EN RELACION CON EL PROYECTO DE
LEY DENOMINADO “REFORMA A LA LEY DE ARMAS Y EXPLOSIVOS” PUES
DEL ESTUDIO TECNICO Y JURIDICO REALIZADO, SE INFIERE QUE NO
AFECTA LOS INTERESES INSTITUCIONALES.

2.) AUTORIZAR A LA PRESIDENCIA EJECUTIVA PARA QUE REMITA A LA

ASAMBLEA LEGISLATIVA, LA RECOMENDACION EMITIDA POR ESTE
ORGANO DIRECTIVO SUPERIOR.

ACUERDO APROBADO POR UNANIMIDAD. N° 029-2011-JD.

ARTICULO DECIMO

Presentacion de la Gerencia General, Acciones realizadas por la Comision
Institucional de Valores del INA.

El sefior Presidente, somete a consideracion de los sefores directores y directora el

tema que sera presentado por la sefiora Gerente General:

La sefiora Gerente General, procede con la presentacion del tema de acuerdo con las

siguientes filminas:

COMISION INSTITUCION AL
DE VALORES
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CONSTITUCION

¢ En mayo 2008, la Contraloria de Servicios avoca la
necesidad de crear la Comision de Valores a nivel
institucional

¢ La Presidencia Ejecutiva instruye la creacion de la

Comision Institucional de Valores, y expresa el
apoyo en la propuesta del Plan de Trabajo de la
misma .

m

INTEGRANTES DE L& COMISION DE
VALORES DEL INA

A Marco Antonio Vega Garnier, coordinador
A Alicia Eltrhinjham Fonseca

A Carmen Brenes Cerdas

A Johnney Valverde Espinoza

A Mayra Esquivel Aguilar

A Diego Camacho Acosta

A Juanita Bolafos Araya

m

PLAN DE TRABAJO

La Comision Institucional de Valores ha
elaborado su plan de trabajo para los
periodos 2009 - 2010 y 2010 o6 2011 .

m
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COMITE EVALUADOR DEL PREMIO
NACIONAL DE VALORES

La Junta Directiva de la Comisitn Nacional de

Valores, acordé designar como coordinador
del Comité Evaluador del Premio Nacional de
Valores 2009 , al Lic. Marco Antonio Vega
Garnier, Coordinador de Ila Comision de
Valores del INA.

DIAGNOSTICO DE OPORTUNIDAD

¢ En julio 2010, la Comision de Valores
solicita a la Gerencia General, autorizacion
para llevar a cabo la encuesta del Diagnhdstico
de Oportunidades

¢ Se otorga el correspondiente Visto bueno por
parte de la Gerencia General

m

2D0. CONGRESO NACIONAL DE
VALORES

En el mes de octubre del afo 2010 se celebrd
en el Auditorio Jiménez Veiga el Segundo
Congreso Nacional de Etica y Valores
denominado

o Un &xigencia FEtica en /la Gestion de /as
/nstituciones . Educar en Val or e s o
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SISTEM#A NACIONAL DE VALORES

¢ El INA participa activamente en las reuniones
mensuales del Sistema Nacional de
Comisiones de Valores.

¢ Por dos afios consecutivos la institucion ha
tenido a cargo la organizacion del evento.

c En el afo 2011 dicha reuniébn se llevara a
cabo el 18 de mayo, en la Ciudad Tecnolbégica
Mario Echandi Jiménez.

MANUAL DE PRACTICAS ETICAS DEL
INSTITUTO NACIONAL DE
AHPRENDIZAJE

c Una vez concluida Ila sistematizacion de la
encuesta denominada : oD/ agn - sde/ c
Op or t uni/,dapbeeder ala redaccion del
Manual de Practicas Eticas del INA.

¢ Trabajo en el que se encuentra actualmente
avocada la Comision Institucional de Valores.

m

DIVULGACION DE LOS VALORES DEL
IN &

cEn el tanto no se apruebe el Manual de
Practicas Eticas del INA, a la fecha los valores
que rigen la Institucion son:

A Lealtad
A Calidad
ATrabajo en Equipo.

¢ Una de las labores realizadas por la Comision
en el ano 2010 fue la divulgacion a nivel
institucional de dichos valores

m



ACTA 4474
Péagina- 45-

SUBCOMISIONES DE VALORES

la creacion de dos

Se esta organizando
institucional

subcomisiones de valores a nivel

AUnidad de Servicio al Usuario
AGestion de Normalizacion y Servicios de

Apoyo.

ANNNRY

CONVERSATORIOS SOBRE VALORES

Parte del trabajo realizado por la Comision
Institucional de Valores ha sido la realizacion

de conversatorios sobre el tema de valores,
ética y transparencia, en diversos Centros vy

Unidades institucionales

FECHAS FINALIZ ACION

la conclusion del Manual de

Se prevée que
Practicas Eticas del
Aprendizaje esta prevista para el 15 de marzo
de 2011 . Al dia de hoy esta concluido en un

Instituto Nacional de

85 %a

\\\\M
El sefior director Mufioz Araya, indica que le llamé la atencion los tres valores que se

mencionan en la presentacion, porque podria pensarse en otros como, responsabilidad,

persistencia etc.; este sentido la duda es cdmo se generaron estos valores.
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La sefiora Gerente General, indica que se generaron a través de la encuesta, pero
personalmente tuvo el cuidado que se incorporaran unas definiciones, de manera que
la personas tuvieran muy claros los conceptos, y no dejarlo desde la Optica que las

personas lo vieran.

El sefior director Esna Montero, manifiesta en cuanto a la filmina de la divulgacion de
los valores, que se sefiala fEn el tanto no se apruebe el Manual de Préacticas Eticas del
INA, a la fecha los valores que rigen la Institucién son Lealtad, Calidad, Trabajo en
Equi eroaste caso interpreta que estos valores ya estaban en el INA y que en el

nuevo manual de ética vienen otros valores.

La sefiora Gerente General, indica que estos valores ya existian, vuelven a salir en
encuesta y también surgen unos nuevos; por lo que se ampliara la gama. O sea, es una

referencia transitoria.

El sefior director Solano Cerdas, indica que una institucion como el INA, donde se da un
un gran contacto con el publico y donde a veces se sufre, porque asi lo ha sentido
cuando en algun momento ha acompafiado a personas. Sin embargo a veces falta ese
sentido de lo urgente cuando se trata de servir a los demas, porque los usuarios vienen
con cierta urgencia en ser atendidos por diferentes circunstancias y que se les reciba
muy tranquilamente, donde el cliente tiene que ir una y otra vez, son actitudes que de
pronto se convierten en antivalores; por lo que considera que quizas de alguna manera
se le pregunte a los usuarios qué valores les gustaria encontrar en los funcionarios del
INA. También hay otros valores, que le gustaria conocer, como son los relacionados en
términos de actitudes y de virtudes, porque seria muy importante conocer la forma en

gue les gustaria sean tratados.

El sefior Presidente, considera que un documento de plan estratégico, que
generalmente tienen mision, visién, etc., también deberia considerar un apartado sobre
los valores de la Institucion. Asimismo considera que hay mucho por mejorar en el

tema de valores para que sean universales en la Institucién, porque el que se planteen
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en un documento, no significa que todas las personas los tienen y en esto hay que
trabajar todos los dias. Ademas la labor de la Comisién de Valores, ha sido buena,
donde incluso préximamente se realizara una actividad, como un reconocimiento al
trabajo que se hace. Sin embargo contra quién se podrian comparar, porque en el
ambito nacional, en general las comisiones son pequefias, como poca entrega y poca

dedicacion; en este sentido considera que se debe hacer un esfuerzo adicional.

El director Solano Cerdas, manifiesta que el tema de valores en una institucion o
empresas, tiene toda una estrategia, ya que existe una formulacion de cémo construir
valores. Una Comision promueve, pero debe involucrar al todo el personal
estratégicamente por departamentos para que nadie se quede sin contribuir a la
formacion del cédigo de valores de la Institucion, porque si no se hace de esa forma,
cuando se hace un manual de ética, los funcionarios lo consideran como una regafiada
0 una llamada de atencidn, no fue algo en lo que participaron, sino algo que quizas le
interesa al administracion, y este es un tema que ya ha vivido en otras oportunidades.
De ahi que es importante que la comision visualice la metodolégica involucrando a

todos los departamentos, de manera que se sensibilice a todos los funcionarios.

El sefior director Mufioz Araya, agrega que dentro del tema de valores, actualmente se
empieza a solicitar este aspecto a los egresados del INA, y uno de los principales
actores en este tema es el docente, porqgue una gran satisfaccién para un profesor, es
gue el estudiante lo recuerde como docente con valores de verdad. En este aspecto

el docente INA, es clave en la transmision de esos valores.

Se da por recibida la presentacion.

ACUERDO UNDECIMO

Informe de asuntos de la Presidencia Ejecutiva.

No hay informes.

ARTICULO DECIMO
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Mociones

No hay mociones.

Varios

El sefior Secretario Técnico, ante una observacion del Director Mufioz, aclara que por
un error del personal de la Secretaria se subi6é a la red el borrador de agenda y no la
version final, que si fue recibida via correo electrénico por algunos miembros de la
Junta, sin embargo el orden del dia definitivo, el cual fue aprobado por el sefior

Presidente, fue el que se distribuy6 durante la sesion.

El sefior Presidente, agradece a los directores que participaron de la firma de convenio
con la empresa Mitsubishi, el pasado viernes. Ademas aclara que ha sefialado, tanto
en los medios de comunicacion y diferentes foros, que no es un acuerdo exclusivo con
esta empresa, sino que habra otras empresas con quienes se trabajara. También se ha
realizado un tramite de licitacion para la compra de dos vehiculos eléctricos, para uso
didactico. Esto lo menciona para efectos de que estén debidamente informados por si

eventualmente alguien les comenta el tema.

El sefor director Esna Montero, comenta sobre una situacion en particular por motivos
del tramite de viaticos al exterior e interior del pais, para miembros de Junta Directiva,
ya que hay problemas en los tramites, debido que no son empleados de INA, lo cual
hace que los trdmites duren hasta un mes. Incluso en la liquidacién que realiz6 al
extranjero, en noviembre pasado, investigo y detectd un error grave, esto por supuesto
por la revision que se dio a tarea de realizar, sin embargo estas cosas no deben
suceder, porque qué pasaria con las personas que no conocen los tramites y tampoco

investigan.

También hace un recordatorio sobre el tema de pago de dietas, para que se realice el
pago en forma electrénica. Menciona estos temas para efecto de que se converse con
las personas que realizan estos tramites, ademas de que ante estas situaciones como

miembros de Junta Directiva, merecen respeto.
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La sefiora Gerente General expresa que estas situaciones sefialadas por el Director
Esna, asi como otras similares, podran ser vistas en la préxima sesion, donde esta
incorporado un punto en el orden del dia sobre tramites de viaje y liquidaciones de

viaticos.

Sin mas asuntos por tratar, se cierra la sesion a las veinte horas con cuarenta y cinco

minutos del mismo dia y lugar.

APROBADA EN LA SESION 4475, DEL 07 DE MARZO DE 2011.



