
 

 

 

 

INSTITUTO NACIONAL DE APRENDIZAJE 

Núcleo Turismo 
 

 

Programa Guía de Turismo  
Especializado en Tirolesa TUAV466 

 

Requisitos 

 

Conclusión II Ciclo de Educación General Básica 

Mayor de 18 años 

Aplicar el proceso de selección definido por el INA 

 
Código Nombre Módulo Horas 

TUAV203 GENERALIDADES DEL TURISMO 81 
 

Objetivo 
Curricular 
 

Analizar los elementos básicos de la actividad turística costarricense, 

necesarios para la atención y guiado de los turistas en el país. 

Ejes 
Temáticos 
 

1. Conceptos y clasificación básica  de la actividad turística 

costarricense según el marco teórico vigente.                       

2. elementos que componen el   patrimonio  turístico  costarricense. 

3. Impactos positivos y negativos de la actividad turística 

costarricense. 

4. Elementos del sistema de servicio al  cliente en la actividad 

turística costarricense. 

5. Elementos que conforman la distribución estratégica de Costa 

Rica según la división  del espacio turístico  

6. Aspectos de personalidad 

- Relaciones interpersonales 

- Amabilidad y respeto 

- Trabajo en equipo 

7. Tendencias actuales del mercado receptivo que visita Costa Rica 

según sus gustos, preferencias y expectativas. 

8. Trabajo de campo 

9.    GIRA 1: Parque Nacional Volcán Poás,             Catarata de La 

Paz-  Sarapiquí-Braulio Carrillo.  

GIRA 2:  Santa María de Dota, San Marcos  Tarrrazú –  

San Pablo de León Cortés – Empalme.    
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Núcleo Turismo 
 

 

 
Código Nombre Módulo Horas 

TUAV204 HISTORIA NATURAL DE COSTA RICA  72 

 
Objetivo 
Curricular 
 

Analizar de manera general la Historia Natural del Recurso natural de 

Costa Rica como atractivo turístico, para su aplicación durante el guiado 

de turistas. 
Ejes 
Temáticos 
 

1. Los seres vivos 

- La biología como ciencia 

- ¿Qué es la historia natural? 

- Los organismos 

- Concepto de especie y especiación 

- Taxonomía, sistema binomial y sistemática filogenética. 

2. Origen geológico de Costa Rica 

- Origen tectónico 

- El puente de Panamá como Barrera y Filtro biológico 

3. Regiones Climáticas de Costa Rica 

 

4. La Ecología y la dinámica de los ecosistemas 

- Conceptos de Ecología 

- Ecosistemas y habitats presentes en Costa Rica 

- Dinámica de los ecosistemas 

 

5. Biodiversidad 

- Conceptos y componentes 

- Origen de la Flora y Fauna costarricense 

- Biodiversidad y sostenibilidad 

- Instituciones promotoras y legislación 

 

6. Manejo de los recursos naturales 

 

7. Gira circuito turístico Monteverde-Tilarán-Fortuna-Río Cuarto-

Puerto Viejo. 
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Núcleo Turismo 
 

 

 
Código Nombre Módulo Horas 

TUAV124 ÉTICA APLICADA A LA ACTIVIDAD TURÍSTICA   30 

 
Objetivo 
Curricular 
 

Aplicar los fundamentos de la ética profesional en un ambiente socio-

laboral generando un impacto positivo en las empresas turísticas y su 

entorno. 
Ejes 
Temáticos 
 

1. Conceptos fundamentales de la ética, su desarrollo histórico y 

evolución. 

2. Principios y definiciones claves del Código Mundial de Ética 

Turística. 

3. Valores que construyen la imagen y propician un mejor clima 

laboral. 

4. Ética Laboral 

5. Ética corporal 

6. Turismo sexual 

7. Ética social 

8. Ética de la  convivencia 

9. Solución de conflictos 

10. La dimensión ética de la persona. 

11.  Los valores de la persona, las opciones y los géneros. 

12. Modelos de comunicación, convivencia y tolerancia. 
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Código Nombre Módulo Horas 

TUAV207 GEOGRAFIA TURÍSTICA DE COSTA RICA  80 
 

Objetivo 
Curricular 
 

Analizar los elementos de interés turístico de la geografía de Costa Rica 

aplicables en la actividad de conducción de turistas. 

Ejes 
Temáticos 
 

1. Geografía Física 

- Generalidades 

- Unidades morfológicas 

- Aspectos Geológicos de interés turístico 

- Climatología 

- Cuencas hidrográficas 

2. Cartografía 

- Lectura de mapas 

- Mapa básico de Costa Rica 

3. Geografía Humana y Económica 

- Demografía 

- Uso del suelo 

- Desarrollo agrícola e industrial 

- Institucionalidad 

4. Geografía Histórica de Interés Turístico 

- Periodo Precolombino 

- Periodo colonial 

- Periodo Republicano 

- Periodo Contemporáneo 

5. Aspectos de personalidad 

6. Trabajo de Campo 

7. Gira al Cerro Buenavista y Volcán Póas 
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Núcleo Turismo 
 

 

 
Código Nombre Módulo Horas 

CSSO118 PRIMEROS AUXILIOS Y RCP  132 
 

Objetivo 
Curricular 
 

Desarrollar las habilidades intelectuales, practicas y actitudinales 

requeridas para la prestación de primeros auxilios básicos y la 

reanimación Cardiopulmonar durante el guiado de turistas en casos de 

emergencias, de acuerdo al reglamento para la atención prehospitalaria 

de pacientes en Costa Rica 
Ejes 
Temáticos 
 

1. Aspectos legales de la atención prehospitalaria 

2. La anatomía del cuerpo humano 

3. Procedimientos de revisión primaria 

4. Procedimientos de revisión secundaria 

5. Procedimientos de primeros auxilios básicos en sangrados 

externos e internos 

6. Tratamiento de lesiones en tejido blando 

7. Tratamiento de lesiones músculo esqueléticas 

8. Tratamiento de quemaduras 

9. Tratamiento de personas en estado de shock 

10. Procedimientos en el manejo de pacientes geriátricos 

11. Tratamiento básico de mordeduras de serpientes venenosas 

12. Tratamiento en caso de contacto con las plantas tóxicas más 

comunes 

13. Tratamiento en caso de contacto con los seres vivos tóxicos 

14. Tratamiento básico de trastornos diversos 

15. Procedimientos en el manejo de materiales peligrosos 

16. Técnicas en el manejo de equipos de primeros auxilios 

17. Técnicas básicas del soporte vital en la reanimación 

cardiopulmonar 

18. Procedimientos básicos de atención en la obstrucción de la vía 

aérea por cuerpo extraño 
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Código Nombre Módulo Horas 

TUAV281 NORMAS DE SEGURIDAD Y MANTENIMIENTO EN 

ACTIVIDADES DE CABLES Y CUERDAS 

145 

 

Objetivo 
Curricular 
 

Desarrollar las técnicas y habilidades requeridas para la colocación, 

manipulación, utilización, mantenimiento y almacenamiento del equipo 

propio de actividades relacionadas con el ascenso y descenso con 

cuerdas y cables. 
Ejes 
Temáticos 
 

1 . Equipo de seguridad 

2. Cuerdas, cables y cintas 

3. Equipo metálico y herramientas específicas 

4. Nudos 

5. Anclajes 

6. Ascenso y descenso 

7. Poleas 

8. Camillaje 

 

 
Código Nombre Módulo Horas 

TUAV282 MANEJO DE CONTINGENCIAS Y EMERGENCIAS EN 

ACTIVIDADES DE CABLES Y CUERDAS 

51 

 

Objetivo 
Curricular 
 

Reconocer eventuales situaciones de contingencia y de emergencia, 

activando y ejecutando el plan respectivo, aplicando las técnicas de 

dominio de la escena, manejo de situaciones de crisis, toma de 

decisiones y planes alternativos y las técnicas de comunicación 

apropiadas. 
Ejes 
Temáticos 
 

1. Manejo de brújula y lectura de mapas, croquis y planos. 

2. Plan de contingencias 

3. Plan de emergencias 

4. Situaciones de riesgo 

5. Situaciones de emergencia 
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Código Nombre Módulo Horas 

TUAV283 PREPARACIÓN Y ORGANIZACIÓN DE ACTIVIDADES 

CON CABLES Y CUERDAS 

42 

 

Objetivo 
Curricular 
 

Planificar y organizar un tour de aventura en cables y cuerdas 

garantizando un servicio de calidad. 

Ejes 
Temáticos 
 

1. Telecomunicaciones y radiocomunicaciones 

2. Planificación y organización de insumos 

3. Técnicas de liderazgo 

 

 

 
Código Nombre Módulo Horas 

TUAV284 TÉCNICAS DE ATENCIÓN Y GUIADO EN 

ACTIVIDADES DE TIROLESA 

38 

 

Objetivo 
Curricular 
 

Ejecutar un tour en actividades de tirolesa garantizando la satisfacción y 

la integridad física del cliente, cumpliendo con el programa, itinerarios y 

procedimientos requeridos. 
Ejes 
Temáticos 
 

Charlas de bienvenida y seguridad 

Uso de equipo 

Ejecución del tour conforme al protocolo establecido por la empresa. 

 
Código Nombre Módulo Horas 

TUAV285 PRÁCTICA SUPERVISADA EN TIROLESA 120 
 

Objetivo 
Curricular 
 

Aplicar los procesos de información, orientación y atención propios del 

guiado de turistas especializado en tirolesa 

Ejes 
Temáticos 
 

- Generalidades del Turismo 

- Historia Natural de Costa Rica 

- Etica aplicada a las actividad turística 

- Geografía Turística de Costa Rica 

- Primeros Auxilios y RCP 

- Normas de seguridad y mantenimiento en actividades de cables y 

cuerdas. 

- Manejo de contingencias y emergencias en actividades de cables 

y cuerdas 

- Técnicas de atención y guiado de Turistas en actividades de 

Tirolesa  

 

 

 


